DEKOMACHEREI

KUNSTBLUMEN  EVENTS  VERMIETUNG

Allgemeine Geschafisbedingungen (AGB)

fir Mietobjekte, Veranstaltungen, Deko-Abonnements und Raumdekorationen

1. Allgemeines

FUr die geschéftlichen Beziehungen der Einzelunternehmerin Marlen Cerrone, Inhaberin der Firma

DEKOMACHEREI Marlen Cerrone in MUnchwilen (nachfolgend ,,Auftragnehmer” genannt), und inren Kunden
gelten ausschliesslich die nachfolgenden Allgemeinen Geschdaftsbedingungen (AGB). Abweichende
Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, der Auftragnehmer hatte diesen ausdricklich und
schriftlich zugestimmt.

2. Vertragsabschluss und Zahlungsbedingungen

Anzahlung: Mit dem Abschluss des Vertrages wird eine Anzahlung in H6he von 50 % der vertraglich vereinbarten
Gesamtsumme fallig. Diese ist innert 7 Tagen ab Rechnungsdatum per Bankiberweisung oder in bar zu leisten.

Restzahlung: Die verbleibenden 50 % der Gesamtsumme muUssen spdtestens 14 Tage vor dem vereinbarten
Auftrags- bzw. Veranstaltungsdatum vollstéindig auf dem Konto des Auftragnehmers eingegangen oder bar
bezahlt sein.

Leistungsverweigerung: Der Aufbau vor Ort sowie die Ubergabe von Mietobjekten erfolgen erst nach vollsténdiger
Bezahlung der Gesamtsumme. Bei verspdteter Zahlung behdlt sich der Auffragnehmer das Recht vor, die Leistung
einzustellen; hieraus entstehende Schéden oder Verzégerungen gehen vollumfanglich zu Lasten des Kunden.

Einbehalt der Anzahlung: Tritt der Kunde vom Vertrag zurick, dient die geleistete Anzahlung als Entschddigung fur
den entgangenen Gewinn sowie fUr bereits erbrachte Vorleistungen (Planung, Reservation der Objekte,
Materialbeschaffung). Die genauen Fristen und Kosten im Falle einer Stornierung richten sich nach

Ziffer 12 dieser AGB.

3. Vertragsgegenstand und Mietsache

Der Auftragnehmer vermietet Dekorationsartikel fur Veranstaltungen oder Raumgestaltungen. Die Mietobjekte
bestehen in der Regel aus Einzelteilen. Auf Wunsch und gegen separaten Aufpreis werden die Dekorationsartikel
durch den Auftfragnehmer angeliefert und aufgebaut. Nach Beendigung der Mietdauer ist der Kunde
verpflichtet, die Gegenst&nde in ordnungsgemadssem, sauberem und unbeschadigtem Zustand zurlGckzugeben.
Avustauschrecht: Der Auftragnehmer ist berechtigt, einen gleichwertigen Ersatzartikel zu liefern, sofern der
gemietete Gegenstand nicht verfugbar ist (z. B. durch Besch&digung beim Vorreiter). Der Ersatzartikel muss in
Funktion, Stil und Leistungsumfang dem vereinbarten Zweck entsprechen und fir den Kunden zumutbar sein.

4. Gestalterische Freiheit und Projektausfihrung

5. Preise

Die florale Gestaltung und Dekoration erfolgt auf Basis des vom Kunden freigegebenen Farb- und Stilkonzepts
(z. B. Moodboard).

Dem Auftragnehmer steht bei der finalen Umsetzung vor Ort (exakte Auswahl, Kombination, Detail-Anordnung der
Kunstblumen, Gefdsse und Dekorationselemente) die volle gestalterische Freiheit zu.

Die Erstellung von detaillierfen StUcklisten, technischen Skizzen oder die Vorab-Pr&sentation einzelner Elemente ist
nicht geschuldet.

Nachtragliche Konzeptdnderungen, zus&tzliche Abstimmungsrunden oder Detail-Bemusterungen nach der
Auftragserteilung sind im Festpreis nicht enthalten und werden nach Aufwand separat verrechnet.

Alle Preise verstehen sich in Schweizer Franken (CHF), netto, ohne Verpackung, ohne Versand und ohne
Lieferung/Montage, sofern nicht anders schriftlich vereinbart.

Mehrwertsteuver: Da das Unternehmen aktuell nicht mehrwertsteuerpflichtig ist, wird keine Mehrwertsteuer
ausgewiesen.

Preisanpassungen: Der Auffragnehmer behdlt sich Preisanpassungen vor, wenn sich zwischen Vertragsabschluss
und AuftragsausfGhrung die Materialpreise unvorhersehbar ver&dndern. Eine Preisanpassung erfolgt ebenfalls,
wenn die Angaben des Kunden unvollstndig waren oder nicht den tatsdchlichen Gegebenheiten vor Ort
entsprachen. Mehraufwdénde, die direkt oder indirekt durch den Kunden verursacht werden (z. B. verspateter
Zugang zur Location, Wartezeiten, mangelhafte Briefings), werden zusatzlich in Rechnung gestellt. Preis-
anpassungen aus diesen Grinden berechtigen den Kunden nicht zum RUcktritt vom Vertrag. Bei nachtréglichen
Budget- oder Bestellungsreduktionen durch den Kunden verfallt der Anspruch auf zuvor gewdhrte Rabatte/Skonti.
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6. Mehraufwand

Vom Kunden nach Vertragsabschluss gewinschte oder verursachte Mehraufwdnde (z. B. zusatzliche
Besprechungen, nachiragliche Konzept-, Farb- oder Layoutdnderungen) sind nicht im Pauschalpreis enthalten.
Sie werden nach vorheriger AnkUndigung auch ohne formelle Anderungsbestatigung separat in Rechnung
gestellt.

7. Fahrt-, Liefer- und Montagekosten

Fahrtkosten: Fahrten mit Transportanh&nger/Lieferwagen werden mit CHF 1.00 pro Kilometer berechnet. Fahrten
mit dem Personenwagen (ohne Anhdnger) werden mit CHF 0.80 pro Kilometer verrechnet, zuziglich einer
Fahrzeitentsch&digung fur den Fahrer von CHF 80.- pro Stunde.

Berechnung: Als Ausgangspunkt gilt immer der Geschdftssitz des Auftragnehmers in MUnchwilen. Je nach
Auftragsvolumen k&dnnen mehrere Fahrten fUr Auf- und Abbau nétig sein (Berechnung: Anzahl Fahrten x Hin- und
RUckweg).

Personalkosten: Mitarbeiterkosten fUr das Be- und Entladen sowie fUr die Montage/Demontage vor Ort werden mit
CHF 100.00 pro Stunde und Person separat in Rechnung gestellt.

8. Lieferung und Hohere Gewalt

Ubernimmt der Auftragnehmer die Lieferung, erfolgt diese hach bestem Wissen und Gewissen. Geringfigige,
verkehrs- oder logistikbedingte Zeitverschiebungen im vertretbaren Rahmen sind vom Kunden zu dulden.

In der Regel erfolgt die Anlieferung am Vortag der Veranstaltung. Die genaue Uhrzeit bleibt dem Auftragnehmer
Uberlassen.

FOr Schéden oder Lieferausfdlle, die durch Ereignisse hdherer Gewalt entstehen (z. B. Naturkatastrophen, schwere
Unwetter, Unfdlle, Streiks), haftet der Auftragnehmer nicht. Ein Anspruch auf Schadenersatz besteht in diesen
Fa&llen nicht.

9. Rickgabefristen und Verzug

Samtliches Uberlassenes Dekorations- und Ausstattungszubehdr ist innerhalb des vertraglich vereinbarten
Zeitraums zurUckzugeben. Wird dieser Zeitfraum Uberschritten, befindet sich der Kunde automatisch im Verzug. FOr
jeden Tag der verspateten Rickgabe werden dem Kunden

20 % der vertraglichen Gesamtmietsumme als Konventionalstrafe und Nutzungsausfall in Rechnung gestellt.

10. Kavution fir Mietobjekte

FUr die Uberlassung von Mietobjekten wird eine Kaution erhoben. Diese betrégt im Regelfall CHF 200.00, kann
jedoch je nach Warenwert und Deko-Umfang durch den Auftragnehmer angemessen erhéht werden.

Die Kaution ist zusammen mit der Restzahlung vorab zu leisten.

Die RUckerstattung der Kaution erfolgt innert 7 Werktagen nach der Warenriickgabe, sofern die Objekte nach
eingehender Prifung als mé&ngelfrei und vollstGndig befunden wurden.

11. Benutzung der Mietsache

Die Mietobjekte dUrfen ausschliesslich zu dem im Vertrag vereinbarten Zweck und am vereinbarten Ort verwendet
werden. Eine Untervermietung, Weitergabe an Dritte oder die Verbringung an einen anderen Ort ohne schriftliche
Zustimmung des Auffragnehmers ist strengstens untersagt. Jede bauliche, floristische oder mechanische
Verdnderung, Be- oder Weiterverarbeitung der gelieferten Ware ist dem Kunden nicht erlaubt.

12. Stornierungsbedingungen und Vertragsrickiritt

Eine ordentliche KUndigung des Vertrages nach der festen Buchung ist ausgeschlossen. Ein RUckiritt (Stornierung)
ist von beiden Seiten nur schriftlich zul@ssig. Im Falle einer Stornierung durch den Kunden gelten folgende
Enfscha&digungsregelungen:

Stornierung bis 12 Wochen vor dem Veranstaltungstermin:

Die geleistete Anzahlung von 50 % wird vollstcindig einbehalten.

Stornierung ab 12 Wochen bis 2 Wochen vor dem Veranstaltungstermin:
Es werden 75 % der vertraglich vereinbarten Gesamtsumme als Stornierungsgebihr fallig.

Stornierung weniger als 2 Wochen (14 Tage) vor dem Veranstaltungstermin:
Es wird die volle vertragliche Gesamtsumme (100 %) fdllig. Bereits geleistete Zahlungen werden vollstandig
einbehalten und noch offene Restbetrdge werden sofort zur Zahlung féallig.
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13. Haftung des Kunden und Freistellung
. Umfang der Haftung: Der Kunde haftet vollumfanglich fUr alle Sch&den, Verluste, Verschmutzungen (z. B. durch
Wachs, Wein oder Witterung) oder Substanzbesch&digungen, die wdhrend der Mietdauer durch ihn selbst, seine
Gaste, das Location-Personal oder sonstige Dritte an den Dekorationsmaterialien des Auffragnehmers entfstehen.
Diese Haftung schliesst ausdricklich auch alle Mangelfolgeschdden (z. B. den Ausfall von Folgeauftrégen durch
beschadigtes Material) mit ein.

Rechtsverletzungen: Der Kunde haftet zu 100 % fUr alle Rechtsverletzungen sowie fir Anspriche des
Auftragnehmers oder von Dritten, die durch oder im Zusammenhang mit einer vertragswidrigen oder
rechtswidrigen Inanspruchnahme der Leistungen des Auftragnehmers entstehen. Diese Haftung ist nicht auf das
Verhalten des Kunden selbst oder seiner ErfUllungsgehilfen beschrankt.

Freistellungserkldarung: Der Kunde stellt den Auftragnehmer unbeschadet darUber hinausgehender Anspriche
von allen Ansprichen Dritter (z. B. von Location-Betreibern, Gasten oder Behdrden) vollumfanglich frei, die im
Zusammenhang mit der DurchfUhrung der Veranstaltung oder der Nutzung der Mietobjekte erhoben werden. Dies
schliesst die Ubernahme sémtlicher Kosten einer angemessenen Rechtsverteidigung des Aufiragnehmers ein.

Personenschdden: FUr Schdden, Unfdlle, Bréinde oder Verletzungen an Personen, die durch unsachgemdsses
Verhalten des Kunden oder Dritter im Umgang mit der Dekoration verursacht werden, wird jede Haffung durch
den Auftragnehmer vollumfanglich ausgeschlossen.

14. Stnktes Verbot von Echtkerzen (Brandschutzbestimmung)
Ausschliessliche Nutzung von LED: Die DEKOMACHEREI Marlen Cerrone arbeitet ausnahmslos mit LED-Kerzen. Alle
floralen Arrangements, Kunstblumen und Raumdekorationen bestehen aus Materialien, die nicht fir den Kontakt
mit offenem Feuer oder extremer Hitze ausgelegt sind.

. Umgang mit Feuerquellen und Kerzen: Aufgrund der Brandgefahr gilt ein striktes und ausnahmsloses Kerzen- und
Echtfeuer-Verbot in unmittelbarer N&he, direkt innerhalb oder als Ergénzung zu den von DEKOMACHEREI
bereitgestellten Dekorationsartikeln (einschliesslich Kunstblumen, Gefdssen, Stoffen und sonstigen
Dekoelementen). Das EntzOnden von echtem Feuer, echten Kerzen (inklusive Rechaudkerzen), Wunderkerzen,
Fackeln oder sonstigen offenen Feuerquellen im gesamten Dekorationsbereich ist aus Sicherheitsgrinden
stfrengstens untersagt. Es durfen in, auf oder direkt neben der Dekoration ausschliesslich LED-Kerzen verwendet
werden. Bei Missachtung dieses Verbots haftet der Kunde vollumfanglich fUr alle daraus resultierenden Brand- und
Schmorschdden an der Ware sowie fUr alle Folgesch&den.

Eigenmdchtige Ergdnzungen durch den Kunden: Das Einbringen und Entzinden eigener echter Kerzen durch den
Kunden, dessen Gdaste oder die Location als Ergédnzung zur Dekoration ist strikt verboten und stellt eine
schwerwiegende Vertragsverletzung dar. Der Auftragnehmer muss darUber nicht gesondert vor Ort informieren.

. Gefahren und Mindestabstand: Bei Missachtung besteht akute Brandgefahr, Explosionsgefahr von Gasen (z. B. bei
Ballons) sowie das Risiko von irreparablen Schmorschdden und Wachsverschmutzungen. Sollten vom Kunden
unabhdangig von der Dekoration echte Kerzen im Raum aufgestellt werden, ist ein zwingender Mindestabstand
von 2 Metern zu jeglichen Objekten der DEKOMACHEREI einzuhalten.

. Haftungsausschluss und Konsequenzen: Bei Verstoss gegen dieses Verbot erlischt jegliche Haftung des
Auftragnehmers fUr daraus resultierende Personen-, Sach- oder Gebdudesch&den (insb. Brandschdden). Der
Kunde haftet in diesem Fall vollumféanglich und unbegrenzt fir alle direkten Schdden, Folgeschdden und den
Totalverlust des Dekomaterials zum aktuellen und marktUblichen Neuwert. Der Auftragnehmer ist bei Feststellung
von echtem Feuer im Dekorationsbereich berechtigt, die Arbeit sofort einzustellen oder die Dekoration vor Ort auf
Kosten des Kunden abzubauen.
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15. Brandschutzvorschriften und Haftung bei Kunstblumen
. Eigenschaft der Ware: Es wird darauf hingewiesen, dass es sich bei den Mietobjekten um Kunstblumen (aus Plastik,
Textil und Mischgewebe) handelt, welche nicht brandschutzzertifiziert sind und die Norm B1 (schwerentflammbar)
gemdss den Schweizer Brandschutzvorschriften (VKF) nicht erfillen.

Abkldrungspflicht des Kunden: Es liegt in der ausschliesslichen Verantwortung des Kunden, vor der
Auftragserteilung bei der Event-Location sowie den zust&ndigen Behdrden (z. B. Feuerpolizei) schriftlich
abzukl@ren, ob das Aufstellen dieser spezifischen, nicht zertifizierten Kunstblumen am Veranstaltungsort zul@ssig ist.

Behordliche Verbote & Platzierungsverbot: Sollten die Location-Betreiber oder Behdrden das Aufstellen der
Dekoration vor Ort (oder in bestimmten Bereichen, z. B. in der N&he von echten Kerzen, Fluchtwegen oder Buffets)
untersagen, entbindet dies den Kunden nicht von seinen vertraglichen Pflichten.

. Vergitung bei Ausfall: Kann die Dekoration aufgrund von Brandschutzauflagen ganz oder teilweise nicht
aufgebaut werden, bleibt der vereinbarte Gesamtpreis (MietgebUhr sowie die Pauschalen fir Auf- und Abbau) zu
100 % geschuldet. Der Mehraufwand fir einen eventuell notwendigen, vorzeitigen Abbau oder Rucktransport wird
dem Kunden zusatzlich in Rechnung gestellt.

. Haftungsausschluss & Freistellung: DEKOMACHEREI schliesst jede Haftung fUr Schdden, Event-Absagen, Bussgelder
oder behérdliche Massnahmen aus, die aus dem Einsatz der nicht B1-konformen Dekoration resultieren. Der
Kunde stellt DEKOMACHEREI von jeglichen Ansprichen Dritter (insb. der Location oder von Gé&sten) vollumfénglich
frei.

16. Haftung des Aufiragnehmers
Haftungsbeschrdnkung: Schadenersatzanspriche gegen den Auftragnehmer sowie gegen seine Erfullungs- und
Verrichtungsgehilfen sind auf grobe Fahrlassigkeit und absichtliche Tauschung beschrénkt. Jede Haftung fur
leichte und mittlere Fahrl@ssigkeit wird wegbedungen.

Indirekte Schdden: Der Auftragnehmer haftet nicht fUr indirekte Sch&den, Folgeschdaden, reine
Vermogensschdaden oder entgangenen Gewinn, unabhdngig davon, ob diese beim Kunden oder bei Dritten
entstehen.

. Empfehlungen und Partner: Der Auftragnehmer haftet nicht fUr die Schlecht- oder NichterfUllung von Drittpartnern
(z. B. Locations, Caterer, Fotografen), die dem Kunden empfohlen wurden. Der Auffragnehmer agiert nicht als
Vermittler oder Agentur; séimtliche Empfehlungen erfolgen ohne Gewdahr und sind rechtlich véllig unverbindlich.

17. Eigentumsvorbehalt und Urheberrecht (Geistiges Eigentum)

. Geistiges Eigentum: Simtliche dem Kunden zur Verfigung gestellten Ideen, Konzepte, Angebote, Fotos, Skizzen
und insbesondere die gestalterischen Vorschlége zur Dekoration (Moodboards) sind und bleiben das alleinige
geistige Eigentum des Aufiragnehmers. Sie sind urheberrechtlich geschitzt und dirfen ohne ausdrickliche
schriftliche Zustimmung weder kopiert, noch an Dritte weitergegeben oder selbstdndig nachgebaut werden.

Eigentum an der Ware: Die gelieferten Mietwaren und Dekorationsartikel bleiben zu jedem Zeitpunkt das
unantastbare Eigentum des Auffragnehmers. Der Kunde ist nicht berechtigt, die Waren weiterzuvermieten, zu
verpfé&nden, als Sicherheit zu Ubereignen oder dauerhaft zu behalten.

. Internetauftritt: SGmtliche Inhalte des Internetauftritts sowie der Social-Media-Kandle des Auftragnehmers (Texte,
Videos, Grafiken und Bilder) dirfen ohne vorherige schriftliche Erlaubnis des Seiteninhabers weder kopiert, fir
eigene Zwecke weiterverwendet noch &ffentlich dargestellt werden.

18. Erfillungsort, Anwendbares Recht und Gerichtsstand
. ErfUllungsort fUr alle Verpflichtungen aus dem Vertragsverhdlinis ist der Geschdaftssitz des Auffragnehmers in
Minchwilen TG.

Auf das gesamte Vertragsverhdlinis findet ausschliesslich Schweizerisches Recht Anwendung.

Ausschliesslicher Gerichtsstand fUr alle Streitigkeiten zwischen dem Kunden und dem Auftfragnehmer ist
Miinchwilen TG (bzw. das zustdndige Bezirksgericht MUnchwilen).
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